
วัตถุประสงค์
  
: 

ผู้รบัผิดชอบ ขัน้ตอนการปฏิบัติงาน จุดควบคุมความเสีย่ง

30 นาที

ความต้องการไปยังหน่วยงานต่างๆ 
2. สรุปข้อมูลท่ีกลุ่มเป้าหมาย

ต้องการอบรม 

๑. ประสานก่อนจัดท าก าหนดการ 30 นาที

อย่างน้อย 1 สัปดาห์
2. ขอรายละเอียดท่ีเก่ียวข้อง
ให้ครบถ้วน

1. จัดท าให้ถูกต้องตามหลักการ 840 นาที

๒. ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน
ของโครงการก่อนน าเสนอทุกคร้ัง

๓. จัดท าให้แล้วเสร็จก่อนการอบรม

ไม่น้อยกว่า 30 วัน

๑. พิจารณาและลงลายมือช่ือ 30 นาที

อนุมัติ ภายใน ๒ วันท าการ

๑. ด าเนินการตามรายละเอียด 2,100 นาที

เช่น หนังสือเชิญอบรม 

1.งานส่งเสรมิ พัฒนา ยกระดับมาตรฐานสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ

1.เพ่ือส่งเสริม พัฒนา ยกระดับมาตรฐานสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ
2.เพ่ือสร้างและพัฒนาเครือข่ายคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ
3.เพ่ือพัฒนาศักยภาพเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการบริการสุขภาพสู่สากล

กระบวนการการจัดอบรม

2.งานสรา้งและพัฒนาเครอืขา่ยคุ้มครองผู้บรโิภคด้านบรกิารสุขภาพ

ระยะเวลา

1. จัดท าหนังสือส ารวจ

3.งานพัฒนาศักยภาพเพ่ือเพ่ิมขดีความสามารถในการบรกิารสุขภาพสูส่ากล

5. รับคืนกิจกรรมที่ขออนุมัติแล้ว
และเตรียมการด าเนินการ
ในเรื่องต่างๆ ให้ครบถ้วน

1. ส ารวจหัวข้อที่กลุ่มเป้าหมาย
ต้องการอบรมเพื่อพัฒนาความรู้

3. ขออนุมัติจัดกิจกรรมประชุม/
ขออนุมัติยืมเงิน

2. ประสานวิทยากร                            
และสถานที่จัดการอบรม

4. พิจารณาอนุมัติ

กลุ่มคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านบริการสุขภาพ

กลุ่มคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านบริการสุขภาพ

กลุ่มคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านบริการสุขภาพ

ผู้อ านวยการ ศบส.4

กลุ่มคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านบริการสุขภาพ



๑. ตรวจสอบความพร้อม 420 นาที

ให้ครบถ้วน เช่น เอกสารการอบรม
วัสดุต่างๆ

๑. ด าเนินการตามก าหนดการ 420 นาที

ให้ครบถ้วน ถึง

1,260

(กรณี 1 - 3 วัน)

๑. ด าเนินการให้แล้วเสร็จ 420 นาที

ภายใน 15 วัน
๒. ตรวจสอบความเรียบร้อย

ก่อนเสนอผู้บังคับบัญชา

1. ส่งรายงานผลการจัดอบรม 30 นาที

ภายใน ๑ วัน 

๑. จัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียง 10 นาที
ตามล าดับเหตุการณ์

นาที

(กรณีจดัอบรม 1 - 3 วัน)
รวมเวลาทั้งหมด ๔,๓30 - ๕,170

6. ตรวจสอบความพร้อม
ในการด าเนินการจัดอบรม

7. ด าเนินการจัดอบรม

๑๑. จัดเก็บรายงานผล
การจัดอบรม

8. สรุปผลการจัดอบรม

1๐. รายงานผลการจัดอบรม         
เสนอต่อผู้บริหาร

กลุ่มคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านบริการสุขภาพ

กลุ่มคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านบริการสุขภาพ

กลุ่มคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านบริการสุขภาพ

กลุ่มคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านบริการสุขภาพ

กลุ่มคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านบริการสุขภาพ


